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ระบบช่วยเหลือเหตุฉุกเฉินส่วนบุคคล (PERS) 
ค าจ ากัดความและข้อก าหนดของการบริการท่ีแสดงไว้ด้านล่างนีไ้ม่ได้รวมรายละเอียดและข้อก าหนดท้ังหมดไว้ด้วย ส าหรับมาตรฐานการบริการ ข้อก าหนด 

ประเภทและคุณสมบัติของผู้ให้บริการ และข้อมูลเกี่ยวการคืนเงินท่ีได้ส ารองจ่าย แสดงไว้ท่ีการละเว้นสิทธ์ิส าหรับ DD ภายใต้บริการระดับบ้านและชุมชน (HCBS) ของเมดิเคด 

(Medicaid) ท่ีเหมาะสม

ความพร้อมในการบริการของการละเว้นสิทธ์ิ 
การละเวน้สิทธ์ิส าหรับผูมี้ความบกพร่องดา้นพฒันาการแบบเบ็ดเสร็จ (CDD) 

การละเวน้สิทธ์ิของบริการวนัส าหรับผูใ้หญ่ท่ีมีความบกพร่องดา้นพฒันาการ (DDAD) 
การละเวน้สิทธ์ิส าหรับการช่วยเหลือระดบัครอบครัว (FSW)

ค าจ ากดัความของการบริการ 
PERS คืออุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีผูเ้ขา้ร่วมโครงการใชโ้ทรเพื่อขอความช่วยเหลือในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เม่ือกดปุ่ม PERS 

อุปกรณ์จะติดต่อกบับุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายหรือกบัศูนยบ์ริการสายด่วน 

เง่ือนไขของการให้บริการ 
A. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท าการเลือกบริการแต่ละบริการตามความจ าเป็นของตวัเอง

1. โดยควรเป็นบริการท่ีช่วยใหส้ามารถใชชี้วิตดว้ยตนเองและมีส่วนร่วมในชุมชนไดม้ากยิง่ข้ึน และ
2. บริการของการละเวน้สิทธ์ิท่ีถูกเลือกและผูท่ี้เป็นผูใ้ห้บริการของบริการเหล่านั้นจะถูกระบุไวใ้นแผนความช่วยเหลือรายบุคคล (ISP) 

ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ

B. ระบบช่วยเหลือเหตุฉุกเฉินส่วนบุคคล ประกอบดว้ย:
1. การใหค้  าแนะน าแก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการถึงวธีิการใชอุ้ปกรณ์
2. การใหค้วามเช่ือมัน่ว่าศูนยบ์ริการทางโทรศพัทจ์ะตอบกลบัตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนัต่อสัปดาห์
3. เม่ือมีความจ าเป็นตอ้งเปล่ียนอุปกรณ์ของ PERS บริการจะท าการเปล่ียนอุปกรร์ให้ภายใน 24 ชัว่โมงหลงัจากไดรั้บแจง้
4. ท าการปรับปรุงรายช่ือผูติ้ดต่อปีละ 2 คร้ังเป็นอยา่งนอ้ย
5. ท าการทดสอบอุปกรณ์ของ PERS ทุกเดือน และ
6. การใหค้วามช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง

C. PERS ไม่ใช่บริการเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ

D. PERS มีขอ้ก าหนด ดงัต่อไปน้ี:

1. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีอาศยัอยูใ่นสถานท่ีท่ีผูใ้หบ้ริการเป็นเจา้ของหรือเป็นผูเ้ช่า ด าเนินการหรือควบคุมไม่สามารถใช ้PERS ได ้

เวน้แต่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะมีการวางแผนท่ีจะยา้ยออกซ่ึงมีการระบุวา่ PERS 

จะช่วยให้พวกเขายา้ยไปยงัสถานท่ีท่ีสามารถอยูไ่ดด้ว้ยตนเองภายใน 6 เดือนไดอ้ยา่งไร จะไม่สามารถไดรั้บอนุมติั PERS

ใหแ้ก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีไดรั้บการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีพกัอาศยัหรือการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพในท่ีพกัอาศยัเพื่อการบ าบดัไดห้ากไม่มีแผน

การยา้ยออก

2. บริการ PERS ไม่สามารถซ ้าซอ้น แทนท่ี หรือท าซ ้ากบับริการอ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนัท่ีใหบ้ริการผา่นทางเมดิเคดได้

ข้อก าหนดของผู้ให้บริการ 

ข้อมูลท่ีระบุไว้ด้านล่างนีไ้ม่มีอยู่ในข้อก าหนดท้ังหมดของผู้ให้บริการ มีวัตถปุระสงค์เพ่ือเป็นข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ให้บริการของการให้บริการเฉพาะส าหรับ DD นี้
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A. ผูใ้หบ้ริการของบริการการละเวน้สิทธ์ิทุกคนตอ้ง: 

1. เป็นผูใ้ห้บริการของเมดิเคด 

2. ปฏิบติัตามกฎหมายการปกครองรัฐเนบราสกาและกฎหมายของรัฐเนบราสกาท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 

3. ปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีไดอ้ธิบายไวใ้นขอ้ตกลงของผูใ้หบ้ริการของบริการการดูแลระยะยาวกบัแผนกเมดิเคด 

และผูใ้ห้บริการของการดูแลระยะยาว 

4. ด าเนินการฝึกอบรมใหก้บั DHHS ใหเ้สร็จส้ินเม่ือไดรั้บการร้องขอ และ 

5. ใชห้ลกัการป้องกนัการติดเช้ือและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ 

B. ผูข้ายสามารถน าเสนอบริการ PERS ได ้

1. ผูข้ายเป็นไดท้ั้งบริษทัหรือตวัแทนท่ีไดล้งทะเบียนเป็นผูใ้ห้บริการของเมดิเคดไวแ้ลว้ แต่ยงัไม่ไดรั้บการรับรองเป็นผูใ้หบ้ริการส าหรับ DD 

C. ไม่สามารถจดัการบริการ PERS ดว้ยตนเองได ้
D. ญาติของผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีไดเ้ป็นผูป้กครองหรือไม่ไดเ้ป็นผูท่ี้รับผิดชอบทางกฎหมายอ่ืน ๆ ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการสามารถให้บริการ PERS 

ไดห้ากมีคุณสมบติัตรงตามขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ เน่ืองจากบริการน้ีมีใหบ้ริการเฉพาะจากผูข้ายเท่านั้น ญาติจึงจ าเป็นตอ้งเป็นพนกังานของผูจ้ดัหาและให้บริการ 

อตัราค่าใช้จ่าย 

A. จะตอ้งซ้ือบริการ PERS ภายในงบประมาณรายบุคคลประจ าปีของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

B. บริการ PERS จะคืนเงินท่ีเป็นค่าติดตั้งคร้ังเดียว และเงินท่ีเป็นค่าเช่ารายเดือน 

C. ผูข้ายไม่สามารถเรียกเก็บเงินส่วนท่ีเกินกวา่ท่ีเรียกเก็บจากประชาชนทัว่ไปได ้ผูข้ายท่ีเสนอส่วนลดใหก้บักลุ่มบุคคลใดกลุ่มหน่ึง เช่น นกัเรียน หรือผูสู้งอาย ุ

จะตอ้งเสนอส่วนลดเดียวกนัใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมโครงการในกลุ่มนั้น ๆ ดว้ย 
D. ค่าขนส่งไม่รวมอยูใ่นอตัราค่าใชจ่้ายของบริการ PERS 


